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m Vereinigte Volksbank
== == Raiffeisenbank eG
Violksbank Odenwald - Raiffeisen-Volksbank Mitenberg

Herzlich willkommen

e

~ "Spielen wie die GroRen: Schneller Tun, als wir
- denken kdnnen!"

mit Leila Summa

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frel.

PLAY T& CHANCE

Play Big!

— Was jedermann von den Tech-Giganten lernen kann

Leila Summa, Geschdaftsfuhrer Play To Change, Ex-FB, Ex-XING
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THIS JOURNEY | Fisto
1% FINISHED |

FAIL
ARDER

PLAY 10 C-ANCFH

“You must unlearn,..”

PLAYT@Z ~NCE
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Anders?

Reaktion: Mensch

LAY Ton C—2NCH

Gelerntes Verhalten

PLWT@®C ~NCE

Out Of
Control

In
Control

‘Bin nicht
losgelaufen ...”

‘Rolltreppe war
defekt ...”
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Raus aus der kollektiven Hilflosigkeit

‘Responsibility”
(Verantwortung)

,LResponse-Ability”
(Reaktionsfahigkeit)

LAY Ton C—2NCH

Page

11
Fremdbestimmt
- sieht Dinge Selbstbestimmt
ausserhalb der Opfer__, Akteur - sieht Dinge
eigenen Kontrolle innerhalb der
eigenen Kontrolle
,Andere dafur ,Sie sind dafur
verantwortlich sind, verantwortlich, wer
wer Sie sind und was Sie sind und was Sie
Sie sind - die Qualitéit - sind - die Qualitat
lhres Lebens wird in lhres Lebens wird
erster Linie durch lhre durch die
Umgebung, Ihr Glick Entscheidungen und
oder |hr Schicksal Handlungen
bestimmt.” bestimmt, die Sie
treffen.
PLAYT@®C ~NCE >
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PLAY 10 C-ANCFH
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PLAY T& CHANCE
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404

ERROR

Page not found
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Bsp. YouTube

Youtube — das Video-Datingportal
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Response-Ability? Bsp. YouTube

Innert 5 Tagen vom Dating- zum Videoportal

LAY Ton C—2NCH Page 19
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Response-Ability? COVID19
Wachstum von 2 Jahren auf 2 Monate verkUrzt
Aktive Benutzer — MICROSOFT
TEAMS
44.000.000
20.000-00020:560-0002:000.000- 2 000
Nov 19 Dez19 Jan20 Feb20 Md&r20  Apr20
L Quelle: Estimated Growth Curve of Microsoft Teams, DAUs, Based on Techchrunch, Remote Boom
PLAYT@Z *NCE v . . o P A'g; 20
20
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Response-Ability? Bsp. Instagram

Optimierung der Plattform im Sinne des Users: 30-50x pro Tag, d.h.18°000 Releases pro Jahr

T i Ve worh, e i i By g Madiem, v agren 0 e Aoy Prbin,
inchudng ponae pody

Continuous Deployment at Instagram

raj Itz Engiressng | Flew
PR o L -

At Instagram, we deploy our backensd code 30-50 times a day.... whenever
engineers commit changes i master. .. with ne aman ivolvement in mast
capes. This may sound erazy, especially st our scale, but [ warks really well.
This post talls aberut how we implemented this sys e and got it working

smnithly,

Why doiit?

Comtimucas deployment has a number of advantages for us

LAY Ton C—2NCH >age
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Werkzeuge flir die digitale Welt
10x Thinking ‘ Premortem
Radikale — \ Fehler & Risiken
Kundenorientierung | antizpieren
Northstar Metric Future Press
Release
Mit der ultimativen Schneller im Sinne des
Kennzahl die Richtung Kunden handeln
vorgeben
PLYT®C ~ANCE
22
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Northstar
~ Metric
Die ultimative Kennzah
zur kundenorientierten

Unternehmens-
. _steuerung
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Premortem

Mit Schwarzmalen
Risiken minimieren
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PLAY 10 C-ANCFH

Psychologische
Sicherheit?

- Schutzklsidung
furs anders Tun

28
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Erprobte Werkzeuge
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PLAYT@Z ~NCE
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_gT'/D\\(

,,Bé a Player,

not a Victim"

— Fred Kofmann, Autor, Leadership
Development @Google

PLAY 10 C-ANCFH
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Connect? Download:
#danke %“ e
leila.summa@playtochange.de
PLAYT@ Z ~NCE
33
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Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

m Vereinigte Volksbank

== == Raiffeisenbank eG
Wakshank Odlevwald - Raiffeisen Violkshank Miltenberg
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